LE DEPARTEMENT

SOLENI -

UN SERVICE CREE PAR ULISSE ENERGIE ET PROPOSE PAR LE DEPARTEMENT
DE L'ISERE DANS LE CADRE DU FONDS DE SOLIDARITE LOGEMENT (FSL).

/,l

Vos factures d’'énergie sont élevées
et vous souhaitez améliorer le
confort dans votre logement ?

Faites appel au service SOLENI

' 599
GRATUIT

Des professionnels interviennent gratuitement a domicile
pour aider a réduire les factures d’énergie (analyse,
installation de petit matériel, conseils, bilan...).

Plus

d’infos
au verso




Membre du groupe économique solidaire ULISSE, I'entreprise d'insertion
ULISSE ENERGIE propose un service d'accompagnement de ménages en

précarité énergétique appelé «SOLENI» (SOLidarité ENergie Insertion).

« Un bilan détaillé portant sur les différents aspects de la consommation d'énergie
d'un ménage : qualité du bati, confort, consommations et facturations des
fluides, usages quotidiens des occupants.

- Des préconisations d'amélioration, des conseils aisément accessibles,
I'installation de petits matériels économes et la réalisation de petits travaux
de confort thermique.

« Un compte rendu détaillé et sa synthese adressés au ménage avec copie au
travailleur social.

Je me rends sur la plateforme Histologe pour créer un signalement (parc public ou
parc privé). https://histologe.beta.gouv.fr/
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Signaler un probléme de logement
avec Histologe

Avant de démarrer...

Lisez bien les conseils ci-dessous.
Aprés cette page, cela vous prendra environ 25 minutes pour signaler vos problémes de
logement.

Comment déposer un signalement ?

' AN '
Pour déposer votre signalement, il faut remplir toutes les étapes du formulaire et répondre & des A
questions sur : .

« L'état du logement

Vous étes professionnel de I'action sociale ? Ou vous remplissez pour un tiers ou au nom
du ménage ? N'hésitez pas a nous laisser vos coordonnées.

Je suis les différentes étapes qui correspondent a la situation.
Ne pas hésiter a indiquer que vous souhaitez un accompagnement via SOLENI
pour des problémes liés a des factures élevées et un inconfort dans le logement.

ULISSE \\/ Paul HUGUENOT-NOEL

ENERGIE (Coordinateur)
1 rue Hauquelin - 38000 Grenoble

04 76 44 35 88 - soleni@ulisse38.com
www.ulisse38.com
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